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Gestione semplificata riscossione
servizi comunali

Il programma ha lo scopo di fornire un semplice ma
efficace strumento per gestire le variegate problematiche
per comunicare, riscuotere e controllare i pagamenti dei
servizi comunali utilizzati dai cittadini (pasti, trasporto
scolastico, affitti,

Anagrafiche utenti

Oltre ai dati anagrafici tradizionali si pu0 inserire: il
servizio utilizzato, la tariffa o I’importo, due livelli di
raggruppamento a fini organizzativi e statistici (ad
esempio, il particolare tipo di servizio, il turno, la scuola,
la classe,...), la data del pagamento (se effettuato), e altri
10 campi a vostra scelta, personabilizzabili a piacimento
nel formato, lunghezza, obbligatoriets, ...

Anagrafica utenti
Modifica dati di un utente

[Neminativa_|[ANTONELLO GLANNA |

E- ursvsg:lmr ".0[‘.;: 4106 & 41,08
| | S I
'i::.l:a“;!.'ﬂn Gottardo Masride
34444 Cietd (PV) Vis Roma 23
M4 Cieta (PY)
s Canome di affitte . e
mese Febbraio 2005
Estrazione ed analisi dei dati
Dall’archivio € possibile estrarre i dati necessari

utilizzando svariati campi filtro messi a disposizione (Tipo

servizio, anno, chi ha pagato oppure no, ...)
Condizioni di lezi e di ordi dei dati Ordnamente
finfe 1 ]| ~ ] Pzamento ] [ | [ oo |
[Sauola Garibaldi |+ 3] ~ fFett I'ord ta,
70 2 ] [Scuca G [ 130] § T8 Cavsale fof] e |
| © Hom Pagato Domerts @l pulsanti qui a sinistra |~

|| Causate || Tarifta

trasporto scuola media 3 tr Tariffa Standard 2008

Norminatira
1 CAPOVILLA MARCO

~| Anno ¥ fmporto x| nfoz vl|Pagate [*l|ir
€ 0,00 Scuola Garibaldi v%
NEGRIN ALESSIA Tariffs Standard 2005

Trasporta II trim € 0,00 Scuola Garibaldi

CANTINI OMAR Trasporto II trim Tariffa Standard 2008 € 0,00 Scucla Garibaldi

| dati dell’elenco estratto possono essere selezionati o
raggruppati in modo da avere sempre sotto gli occhi le
informazioni che servono. Dalla ricerca si possono passare

dati estratti ad Excel o a Word StampaUnione per
ulteriori elaborazioni o elenchi, per la produzione di
lettere, comunicazioni,

|Indirizzo ||Via Ronchi 5 | Morninativae *  Annao - || frnparta halF g @l

|Cap ||355? | |Luca|ita || | |pm\.-i|-|c;ia H:I +| Causale : Mensa scolastica EHI:I. Excel

|Causa|e ||trasp0r‘t0 sc, Elem. a.s. 200472005 | +l Causale : Trasporto I trim T

[rne |[ 200 ] [froporto |[ = s4,00]~] [faria |l Tarits Standard ) ] #| Causale : Trasporko II trim

:Ln:: H - x' |Inf02 Hscuola Merteqn[*1X] l»k | ~lCausale : trasporta sc. Elemn. Presina 3 trimestre : ﬂ
AMZILIER.O ENRICO £ 54,00

Per velocizzare la manutenzione dei dati, la struttura si BRRCEAILENTE Srall

presenta in un formato tipo Excel; sono inoltre disponibili EROCEARICCARRD etk

funzioni che semplificano la gestione, ad esempio, la copia
di dati gia introdotti con I’aggiornamento/inserimento dei
campi necessari, il cambiamento di un dato su tutti gli
utenti,

Mominalivo - || Causale || Fariffa > ||dnno | x| fmporto (7|
I|CARIOLATO PIETRO  trasporto sc. Elem. Pres [Tariffa scontata ﬂ 2005 £ 54,00
. 7 )
ZILIO SONIA trasporto scuola media : M Descriziane Importo | AF g
Tariffa Standard £ 34,00
ZANIOLO SOFIA trasporto sc. Elern. Pres [ £e.na LR

ZANIOLO SOFTA trasporto sc. Elern, Pres il

Ad ogni utente pud essere attribuita una tariffa (che
semplifica la gestione in caso di cambiamenti degli
importi), oppure un importo specifico utente per utente.

Gestione pagamenti e solleciti

Per segnalare agli utenti quali sono gli importi da pagare,
per i servizi utilizzati, & possibile stampare lettere
personalizzate oppure un bollettino prestampato con

I’aggiunta di un codice abarre. 211 2 9 8
L’utilizzo del codice a barre permette di contabilizzare in
modo veloce, preciso e sicuro I’avvenuto pagamento con
la lettura del codice con un lettore ottico.

In ogni momento si possono estraree i dati di chi ha pagato
e chi no, e, a coloro che non hanno pagato, si pud inviare
una lettera o un bollettino di sollecito.

Ogni elenco pud essere personalizzato, scegliendo le
colonne piu significative e su tutte le colonne e possibile
effettuare selezione o filtri

Morninativo ¥ || Causale Info2

AGOSTINI NICOLD'

¥ |Importo
€ 34,00 12/05/2005 v

Iscrizione centri estivi
Mensa scolastica

scunla Pascoli

AGGLIARD AMBRA  |Trasparte Itrim Seuola Pascall £4900 15/05/2005 ¥
Trasporto IT trim
AGRIMAN SAMUEL  [trasporto sc. Elem. Presi Scuola Mantegna £64,00 18052005 M

trasporto sc. Elem, Presi

L’esperienza acquisita e I’assistenza che possiamo mettere
a disposizione ci permette di affermare che ¢ possibile:
e utilizzare il programma in tempi molto ridotti
e risparmiare tempo e fatica per gestire tutti i
variegati aspetti economici e ottenere tutti i
riepiloghi statistici/economici necessari
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é realizzato in ambiente Microsoft® Windows™
puo essere utilizzato in rete
e puo supportare diverse piattaforme di database

Per ulteriori informazioni
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